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PERFIL PROFESIONAL

Trafficker digital especializado en Meta Ads, con experiencia aplicada en campañas de generación de leads y de
mensajes en Facebook Ads e Instagram Ads para clientes de Colombia y Estados Unidos en ScaleUp Agency. Cada
campaña empieza con investigación de mercado y de audiencias; después planifico, configuro y hago seguimiento de
KPIs (CTR, CPC, CPA, costo por resultado, frecuencia) para optimizar el rendimiento. Formación en marketing digital
desde 2024 y certificación en Meta Ads. Experiencia previa en ventas, captación de clientes, atención al usuario y
coordinación de equipos, que aporta visión comercial a la pauta digital.

COMPETENCIAS CLAVE

Paid Media: Meta Ads, Facebook Ads, Instagram Ads, media buying, gestión de campañas, pauta digital
Captación: Generación de leads, campañas de mensajes, respuestas automáticas en Messenger
Estrategia: Investigación de mercado, investigación y segmentación de audiencias, análisis de competencia, público objetivo
Creatividad: Copywriting publicitario, hooks, selección de creativos
Análisis: Seguimiento de KPIs (CTR, CPC, CPA, ROAS, frecuencia), reportes de rendimiento, optimización de campañas
Comercial: Ventas, atención al cliente, seguimiento de prospectos, comunicación efectiva

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Trafficker Digital | Meta Ads Sep 2026 - Actualidad
ScaleUp Agency · Remoto
• Investigo mercados, audiencias y competencia antes de planificar cada campaña de Meta Ads.
• Configuro campañas en Meta Ads Manager: objetivo, segmentación geográfica y por intereses, presupuesto y

ubicaciones.
• Redacto copies y hooks y selecciono creativos para Facebook Ads e Instagram Ads.
• Preparo campañas de mensajes con respuestas automáticas en Messenger para captar prospectos.
• Hago seguimiento de KPIs (CTR, CPC, CPA, costo por resultado, frecuencia) y propongo optimizaciones al equipo.
• Trabajo en campañas para clientes de Colombia y Estados Unidos en sectores de servicios y entretenimiento.

Agente de Viajes | Ventas y Captación de Clientes Dic 2025 - May 2026
On Vacation Hoteles · Independiente, remoto
• Capté prospectos del sector turístico a través de redes sociales, contenido y contactos comerciales.
• Presenté servicios y experiencias turísticas y brindé atención comercial a cada prospecto.
• Hice seguimiento a cada contacto durante el proceso de venta.

Líder Operativo | Proyecto Infoconsumo Jul 2025 - Actualidad
SYC · Presencial
• Coordino un equipo de trabajo y el seguimiento de operaciones territoriales del proyecto.
• Articulo procesos con entidades públicas como Rentas, Hacienda y Tesorería.
• Capacito a contribuyentes en plataformas, herramientas y procedimientos, y superviso la calidad de la información

gestionada.

Asesor de Seguros Laborales | Proyecto Positiva Mar 2025 - Jun 2025
SYC
• Asesoría y seguimiento de solicitudes de usuarios sobre afiliaciones, coberturas y trámites de riesgos laborales.
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Operador | Proyecto Colpensiones Ago 2024 - Mar 2025
SYC
• Gestión y validación de trámites pensionales, atención al usuario y manejo de sistemas institucionales.

PROYECTOS DESTACADOS

Campaña de mensajes en Meta Ads para evento de airsoft en EE. UU. Oct 2026
ScaleUp Agency · Proyecto comercial
• Objetivo: generar mensajes de personas interesadas en asistir a un evento especial de Halloween.
• Investigación de audiencia y segmentación geográfica, selección del creativo y redacción del anuncio.
• Configuración de la campaña de mensajes en Meta Ads Manager, respuestas automáticas en Messenger y seguimiento

de métricas.

Captación de prospectos en Meta Ads para servicios de desarrollo web Sep 2026 - Actualidad
ScaleUp Agency · Medellín
• Objetivo: conseguir clientes potenciales interesados en servicios de creación de páginas web.
• Investigación de audiencias y competencia, segmentación geográfica y por intereses.
• Diseño de creativos en Canva, redacción de anuncios, configuración en Meta Ads Manager y seguimiento de métricas.

FORMACIÓN Y CERTIFICACIONES

Cómo vender por Meta Ads Sep 2026
Felipe Vergara LLC · Credencial verificable en Credly

Mentoría práctica en marketing digital 2026 - Actualidad
ScaleUp Agency, con Robert Riera · Meta Ads, métricas y campañas con clientes reales

Estudios de Ingeniería Computacional (no finalizados) 2024 - 2025
Utel Universidad

Formación en curso: Google Ads, SEO y Google Analytics 4

HERRAMIENTAS E IDIOMAS

Herramientas: Meta Ads Manager, Meta Business Suite, Messenger (respuestas automáticas), Canva, Microsoft Excel,
Microsoft Office, Notion
Idiomas: Español (nativo), Inglés (básico, A2, en formación)


